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VERBALE IPOTESI D’ACCORDO RINNOVO CCNL DIPENDENTI DELLE AGENZIE MARITTIME
RACCOMANDATARIE E MEDIATOR]I MARITTIMI

0ggl,13 Settembre 2024, presso gli uffici della Federagenti di Roma, collegati in video conferenza con gli uffici
della Federagenti di Genova, si sono incontrote:

® FEDERAGENTI nelle persone di: Filippo Gallo, Marco Paifelman, Paolo Pessina, Maossimifiano Gigho,
Ruggero Morselli e Carlo Paolessi

®  FILT CGIL nelle persone di Michele De Rose e Andrea Gambaciani
o FIT CISL nelle persone di Maurizlo Diamante

e UILTRASPORTI nelle persone di Marco Odone e Giuliana Galluccio

per il rinnovo del CCNL dei dipendenti delle agenzie marittime scaduto il 31 dicembre 2023,

Le parti concordano di introdurre le sequenti madifiche contrattuali

ART. 3

PARI OPPORTUNITA'
Al fine direalizzare un camblamento culturale e generazionale, che mettendo al centro la persona, garantisca
la tutela e la valorizzazione delle diversita attraverso la realizzazione di azioni concrete di inclusione volte al
ragglungimento di un vero benessere organizzativo azlendale, le Parti, promuovono Vintroduzione di misure
finalizzate a riconascere parl opportunita e tutele.
Le Partl si Impegnano a reprimere con fermezza e tempestivita ogni comportamento vessatorio, molesto,
violento, discriminatorio o lesivo della dignitd personale nonché a promuovere I'adozione di ogni
comportamento virtuosa iloneo a contribulre alla realizzazione di un ambiente di lavaro rispettaso delle
diversita.
Le Parti riconoscono che diversita, anche di genere, equita ed inclusione rappresentano valori fondanti di una
nuova cultura aziendale che mira a rendere ciascuna azlenda plili competitiva, innovativa e orientata a
valorizzare le persone.
Le azlende e le 00.SS, stipulanti il contratto si sono impegnate a recepire quanto previsto normativa vigente
e dall’accordo quadro sulle molestie e te violenze sul luoghi di lavoro del 25 gennaio 2016.
Le Partl, aderendo alle fondamentali previsioni cantenute nella Canvenzlone OIL n, 190 del 2019 e nella
relativa legge di ratifica n. 4 det 2021, condividono che:

“vlolenza e molestie” nel mondo del lavoro indicano un insieme di pratiche e di comportamenti
Inaccettabill, o la minaccla di porll in essere, sia Iin un’unica occasione, sia ripetutamente, che si prefiggano,
causino o passano comportare un danno fisico, psicologico, sessuale o economico, e includono la violenza e
le molestie di genere;

"violenza e molestle di genere” Indicano la violenza e le malestie nel confronti di persone in ragione
delloro sesso o genere, o che colpiscano in mado sproporzionato persone di un sessa a genere specifico, ivi
comprese le molestie sessuall,

Le Parti, inaltre, In termini non esaustivi, qualificano:
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mobbing lavorativo: una pluralita di comportamentl, deliberatamente ripetuti nel tempo, di carattere
persecutorio, discriminatorio e con intento vessatorlo {ad es.: umiliazioni, svalutazioni, minacce) da parte del
datore di lavaro o di soggetti aziendali in posizione sovraordinata o di colleghl sottoposti al potere direttivo
dei predett], finalizzati a svilire la dignit3 personale e/o professionale del dipendente - anche creando un
ambiente lavorativo avverso - con compromissione della sua integrit psico-fisica.

Le Parti riconoscono la necessitd di reallzzare, nel rispetto del principi sancit), tra l'altro, dalla Strategia UE
per ta Parita di Genere 2020-2025 e dalla Strategia Nazionale per la Parita di Genere 2021-2026, la tutela e

l'inclusione di ognl diversitd, a partire da quella di genere, tramite 'adazione di tutte le misure necessarie a
garantire Il rispetto della persona.

Atalfine, & ferma intenzione delle partis

° implementare le misure gia intraprese rispetto a forme di flessibilitd degli orari e organizzazione det
lavoro, part-time reversibile,

° Dare attuazione a progettl per lavoratrice madre o lavoratore padre di formazione per
reinsediamento lavoratori dopo periodo di congedo nel rispetto della professionalila acquisita.
. Invitare le aziende a dotarsi della certificazione al sensi della norma UNI/PdR125:2022

COMMISSIONE PARITETICA NAZIONALE: al fine di dare attuazione agli obblettivi condivisi nel presente

artlcolo, le parti condlvidono la costituzione della Commissione Paritetica Nazionale, che avrd i seguenti
compiti:

A. Inviare annualmente alle parti stipulanti un rapporto sull'attivitd svolta;

B. indlviduare un nucleo minimo di principi e tutele volti a promuovere I'inclusione, nel segno
dell’equita, ed a tutelare la dignitd, la riservatezza e la professionalita della persona;

G monitorare |'adozione ed Il mantenimento di misure {inalizzate alla rimozione di ognl ostacolo fisico
o maorale alla plena integrazione della persona;

D. promuovere {'adozione di misure finalizzate alla progressiva contrazione del divario retributivo tra
lavoratore e lavoratrice al'interno dell’azlenda;

E. esaminare {'andamento dell'occupazione femminile net settore, sulla base dei dati qualitativi e
quantitativi fornitl dalle AA.DD. neli'ambito del sistema Informativo vigente, al fine di perseguire pari
opportunita dl realizzazione e di partecipazione al successo delle aziende;

F. monitorare le Iniziative adottale nel segno della promozione della bigenitorialita e deli'equa
distribuzione dei compiti di cura della famiglia;

G. proporre I'adazione di misure e azionl idonee a rimuovere gli ostacoli che rallentano la realizzazione
di un'inclusione che sia effettiva anche nel lungo termine.

H. esaminare | Rapporti sulla Situazione del personale previsto dall'art. 46 del D.Lgs 198/2006.

ART. 29 BIS
PERMESS! FORMAZIONE PROFESSIONALE

La formazione dei lavoratori, nelle materie In cui vige un obbligo di legge, deve avvenire durante l'orarid’
lavoro e nan pud comportare oneri economicl a carico del tavoratorl.

| lavaratori hanno diritta, neli’'amblto dell’'orario di lavoro ad ulteriori 20 ore nel carso dell'anna per
partecipare ai corsi di formazlone erogati dalEnte bilaterale nazionale.




Dovranno essere adottate campagne i formazione mirate a prevenire e contrastare comportamenti
indeslderatl, connotabili come discriminazioni, violenze e molestie sessuali, psicologiche e morali - attraverso
specifici interventi Indirizzati al lavoratorl, alle lavorateici, alle/al dirigenti e a chi gestisce le Risorse Umane
allo scopo di supportare e di diffondere la cultura del rispetio della persana con l'intento di prevenire tali
fenomeni, anche utilizzando 'Ente Bilaterale del settore, il quale potra predisporre materiale Informativo e
promuovera un'azione di monitoraggio anche attraversa indagini di clima.

La scelta dei corsi dovra essere attinente all'altivita lavorativa del dipendente e comunque compatibile alle
esigenze tecnico-organizzative dell’azienda.

Le ore non usufruite non sono cumulabili.

I lavoratori dipendenti da aziende non iscritte all’Ente Bilaterale Nazionale potranno utilizzare tale monte
ore per frequentare corsi di formazlone in materie attinentl il proprio ambito professionale, Il casto della
formazione sara a carico del datore dilavora fino ad un importo massimo ¢li € 500,00.

ART, 33
DIRITTI CIVILI

TOSSICODIPENDENTY

!lavoratori assunti a tempo indeterminato, del quall sla stato accertato dalle competenti strutture pubbliche
lo stato di tossicodipendenza e che Intendano accedere a programmi terapeutici e di riabilitazione presso i
servizi sanitari delle UU.SS.LL o dl altre strutture terapeutico - riabllitative e socio-asslstenziali, hanno diritto
alla conservazione del posto di lavoro per Il tempo in cul 1a sospensione delle prestazioni lavorative & dovuta
all'esecuzione del trattamento rlabllitativo e, comunque, per un periodo non superiore al dodici mest.

L’assenza di lungo periodo per il iraltamento terapeutico - riabilitativo & considerata, ai fini normativi,

economici e previdenziall, quale aspettativa non retribuita, senza corresponsione della retribuzlone e senza
decorrenza dell’anzianita.

1 Yavoratori, familiari di un tossicadipendente, possono essere a loro volta posti, a domanda, in aspettativa
non retribuita per cancorrere al programma terapeutico e socio-rlabllitativo del famlliare tossicadipendente
qualora il servizio per le tossicadipendenze ne attestl fa necessita.

Per la sostituzione del lavoratori di cul ai commt L e 3 & consentito il ricorso all'assunziane a temgo
determinato, ai sensi dell’art. 19, primo comma, lettera b-bls) del D.Igs. 15 giugno 2015 n. 81.

Sono fatte salve le disposizioni vigenti che richiedono il possesso di particolari requisiti psico-(isici ed
attitudinali per I'accesso all'impiego, nonché per Vespletamento di mansioni che camportano rischi per la
sicurezza, I'incolumita e la salute dei terzi.

Gli appartenenti alle categorie di lavoratori destinati a mansioni che comportano rischi per la sicurezza,
I'incolumit e la salute dei terzi, sono Individuate can Decreto del Ministro del Lavoro e della Previdenza
Sociale, di concerto con il Ministro della Sanita, e sono sottaposti a cura di strutture pubbliche nell'ambito
del Servizlo Sanitario Nazionale e a spese del datare di lavoro, ad accertamento di assenza di
tossicodipendenza prima dell'assunzlone In servizio e successivamente, ad accertamenti periodici, secondo
le modalita previste dal decreto Interministeriale.
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In caso di accertamento dello stato di tossicodipendenza nel corso del rapporto di lavoro, il datore di lavoro

@ tenuto a far cessare il favoratare dall‘espletamento della mansione che comporta rischi per la sicurezza,
'incolumita e la salute dei terzi.

Le parti si danno atto che la presente regolamentazione & conforme a quanto previsto dal DPR n., 309/1990
e successlve madificazionl.

Conseguentemente, per Vapplicazione delle presenti norme si osservano fe disposizioni emanate dalla legge
53/2000 e dal decreti Ministeriali di attuazione,

TUTELA DELLE PERSONE DISABILI

La lavoratrice madre o, in alternativa, Il lavoratore padre, anche adattivi, di minore con handicap in situazione
di gravitd accertata ai sensi dell'art. 4, comma 1, della legge n. 104/1992 cosi come modificata dalla L.
183/2010, hanno diritto al prolungamento fino a tre annl del periodo di astenslone facoltativa dal lavore di
cui all‘art. 33 del D.1gs 151/2001, a condizione che Il bambino non sia ricoverato a tempo pieno presso istituti
specializzati,

| soggetti di cui al comma 1 possona chiedere ai rispettivi datari di lavore di usufruire, in alternativa al
prolungamento fino a tre anni del periodo di astensione facoltativa, di due ore di permesso giornaliero
retribuito fino al compimento del terzo anno di vita del bambina.

Successivamente al compimento del terzo anno di vita del bambino, la lavaratrice madre o, in alternativa, il
lavoralore padre, anche adottivi, di minore con handicap In situazione di gravita, nonché colul che assiste
una persona can handicap In situazione dl gravita, parente o affine entro Il terzo grado, convivente, hanno
diritto a tre giorni di permesso retribuito, fruibili anche in maniera continuativa od oraria, a condizione che
la persona con handicap in situazione di gravita non sia ricoverata a tempo pieno.

Il dirivto a fruire dei permessi di cui all’art. 33, comma 3, della legge 5 febbralo 1992 n. 104 e successive
modificazioni, & ricanoscluto ad entrambl i genitori, anche adottivi, che possona fruirne alternativamente,
anche in manlera continuativa nell’ambito del mese.

Dapo il compimento della maggiore eta, la lavoratrice madre, o in alternaliva il lavoratore padre, ha diritto
ai tre giorni mensili a condizione che sussista convivenza con il figlio o, In assenza di convivenza, che
I"assistenza al figlio sia continuativa ed esclusiva,

Al permessi di cui al commi 2 e 3, che sl cumulano con quelli previsti dall’art. 33 del citato D.Lgs 151/2001, st
applicano le disposizioni di cui all'art. 34 comma 5 del medesimo D.1gs 15172001, nonché quelle contenute
nell'art. 43 del D.Lgs 151/2001.

il genitore o famillare lavoratore che assiste persona con handicap in situazione di gravita, coniuge, parente
o affine entro il secondo grado, ovvera entro il terzo grado qualara I genitori o il coniuge della persona con
handicap in situazione di gravitd abbiano compiuto i 65 anni di eta appure slano anche essi affetti da
patologie invalidanti o siano decedutl o mancante, ha diritto a {rulre di tre giorni di permesso mensile
retribuito coperto da contribuzione figurativa, anche in maniera continuativa ed ha diritto, ove possibite, a
scegliere la sede di lavoro pili vicina al domicillo della persana da assistere, e non pud essere trasferito senza
Il suo consenso ad altra sede.

La persona handicappata maggiorenne In situazlone di gravita pud usufruire del permessi retribuiti di cui ai
commi 2 e 3, e ha diritto di scegliere, ove possibile, la sede di lavoro pil vicina al proprio domicilio e non pud
essere trasferita ad altra sede senza Il proprio consenso.
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Le parti si danno atto che la presente regolamentazione & conforme a quanto previsto dalla legge S Febbraio
1992, n. 104 cosl come modificata dalla L. 183/2010.

Conseguentemente, per Vapplicazione delle presenti norme si osservanc le disposizionl emanate dai
Ministeri, dalle strutture e dagli organismi competenti.

ETILISMO

Al lavoratore assunto a tempo indeterminato, cui viene accertato lo stato di etilismo, e che accede a
programmi terapeutici e riabifitalivi presso i servizl sanitarl delle UU.SS.LL o di allre strutture terapeutico-
riabilitative e socio-assistenziali abilitate, pud essere concesso per una sola valta, compatiblimente con le
esigenze aziendali e di servizio, un periodo di aspettativa con la canservazione del posto dilavoro per il tempo
In cui la sospensione della prestazione & dovuta all’esecuzione del trattamento riabilitativo e comungue per
un periodo non superiore ai tre mesl,

Atal fine, Il lavoratore & tenuto a presentare unitamente alla relatlva richiesta, la documentazione attestante
lo stato di etilismo e I'ammissione al programma di riabilitazione,

Ogni mese il lavoratore dovra presentare adeguata attestazione rilasciata dalla struttura presso cul esegue |l
trattamento riabilitativo circa I'effettiva prosecuzione del programma stesso.

Il rapporto di lavoro si Intende risofto qualora il lavoratore non riprenda il servizio entro sette glomi dal
completamento del trattamento riabllitativo, o alla scadenza dellannualita ovvero alla data dell’eventuale
volontaria interruzione anticipata del programma terapeutico.

L'aspettativa prevista dal comma 2 costituisce interruzione del servizio, pertanto, durante i suddetti periadi

non decorrera retribuzione, né si avrd decorrenza di anzianita di servizio per alcun istituto di legge e/o di
contratto.

Per |a sostituzione del lavoratore In aspettativa, I'azienda potra ricorrere ad assunzioni a tempo determinato.

LAVORATOR! MALATI DI AIDS

In applicazione alfa legge n. 135/1990 V'azienda si impegna, in particolare, a:
- non effettuare sul personale accertamenti sanitari finalizzatl all'individuazione della patologia;

- garantire il posto di lavoro e la riservatezza, favorendo nel contempo I'inserimento neli’ambiente lavarativo
ed accordando lural di lavoro, orari anche Individuali, mansion! e sedi che agevolino le teraple.

LAVORATORI AFFETT! DA VIRUS HIV

Ai sensi delle vigenti disposlzion| di legge, & vietato al datore di lavoro lo svalgimento di indagini volte ad
accertare nel dipendenti o in persone prese in considerazione per V'instaurazione di un rapporto di lavaca
'esistenza di uno stato di sieropositivita.

Nel caso in cui i soggettl sopra menzionati svolgano a dovessero svolgere mansioni che passono comportare
rischi per la salute del terzi sono ammessl accertamenti sanitari a lutela del bene della salute
costituzionalmente tutelato.




L‘azlenda ha V'obbligo di garantire il posto di lavoro la riservatezza favorendo nel contempo linserimento

nell'amblente di lavoro e accordando orari di favoro, mansloni e sedi che permettano di effettuare tutte le
terapie,

VIOLENZA DI GENERE

Alfine di respingere in manlera incisiva gli episodl di violenza in ambito lavorativo, le Parti concordano altresi
sulla necessita di adottare, anche ai sensi dellarl. 24 del D, Lgs. n. 80 del 2015, misure atte a riconoscere 2
coloro che siano Inserill nei percorsi di protezione relativi alla violenza di genere, debltamente certificati,
I'astensiane dal lavaro per motivi connessi al percorso di protezione per un periodo massimo di tre mesi,

Coloro che intendano astenersi dal lavoro, ad eccezione dei casi di oggettiva impossibilita, sono tenuti a
comunicare la sua le praprie intenzioni al datore di lavoro con un termine di preavviso non inferiore a sette
giornl, con I'indicazione dell'inizlo e delfa fine del periodo di congedo e a produrre 1a certificazione necessaria
ad attestare I'inserimento nel percorso di protezione.

Il periodo di congedo, retribuito can un'indennila pari all'ultima retribuzione (con riferimento alle voci fisse

¢ continuative), & coperto da contribuzione figurativa ed & computato ai fini delf'anzianita di servizio a tutki
gli effetti.

| congedi potranno essere usufruiti su base oraria o giornaliera nell'arco temporale di tre anni.

Per quanto riguarda (a frulzione oraria si rimanda a quanto previsto a tale proposito in materia di congedi
parentali, Coloro che saranno inseriti nel percorsi di pratezione relativi alla violenza di genere, dehitamente
certificat], hanno diritto alla trasformazione del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale, verticale
od orizzontale ove disponibili in organico; il rapporto di lavoro a tempo parziale deve essere nuovamente
trasformato, a richiesta dell'interessato, in rapporto di lavora a tempo pieno.

Sara data altresi loro precedenza ad eventuali sichieste di trasferimento in un‘altra citta o sede di lavaro.

Le parli ribadiscono che, al sensi di legge, la lavoratrice o il lavoratore che agisce in giudizio per la
dichlarazione delle discriminaziont per molestie non pud essere sanzionato, demaasionato, licenziato.
trasferito o soltoposto ad altra misura arganizzativa aventi effetti negativi diretti o Indirett], sulle condizioni

di lavoro, determinati dalla denuncia stessa. Il licenziamento ritorsivo o discriminatorio del soggelto
denunciante & nullo.

Sono altres) nulli Il mutamento delle mansloni al sensi deil’art. 2103 del c.c., nonché gualsiasi altra misura
ritorsiva o discriminatoria adottata nei confronti del denunciante.

Tali tutele nan sono garantite el casi in cui sia accertata, anche con sentenza di primo grado, 12 responsabilita
penale del denunciante per reati di calunnia o diffamazione ovvero Vinfondatezza della denuncia.

Le parti canvengono sulla opporluniti di realizzare, In armonta con quanto previsto dalla raccomandazione
CEE del 13 dicembre 1984 n. 635 e dalle disposizioni legistative In vigore In tema di parita uomo-donna,
attivita di studio e di rlcerca finalizzate alla promozione di azloni positive e ad Individuare eventuali ostacoli
che non consentono un’effettiva paritd di opportunitd uamo-donna nel lavoro.
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ART, 36
DISCIPLINA DEL LAVORO: DIRITTI E DOVER| DELLE PARTI

Ferme restando le norme previsle dalla legge 20 maggic 1970, n. 300, nello svolgimento del rapporto di
lavoro | diritt e { doverl delle partl discendono dalla legge e dai principi generali di diritto ave |l presente
contratto o il regolamento interno non dispongano,

Il lavoratore deve, nell'espletamento delle sue mansloni, tenere contegno consono alla dignita della sua
funzione, vale a dire:

1) svolgere I'attivita can la diligenza richiesta dalla natura della prestazione dovuta;

2) osservare le disposizion per I'esecuzione e la disciplina del lavoro, impartitegli dall'imprenditore o dai
collaboratori di questo, dai quali gerarchicamente dipende;

3} non traltare affari per proprio conto o di terzi in concorrenza con I'imprenditore, non divulgare nolizie
attinenti alla organizzazlone ed al metodi di lavoro dell'azienda, non farne uso in modo da poter arrecare ad
essa pregiudizio;

4) rispettare Vorario di tavara ed adempiere alle formalita prescritte dall'azienda per il controllo della
presenza;

5) rispettare il regolamento interno aziendale, portato a sua conoscenza mediante I'affissione nei locali di
lavoro;

6) avere cura degli oggetti, macchinari e strumenti e quant'altro a lul affidato.

In conformita a quanto previsto dall'art, 7 della citata legge n. 300/1970, V'inosservanza da parte dei
dipendent del doverl attinenti allo svolgimento della prestazione lavorativa ed alla correttezza del
comportamento potra dar luogo all'applicazione delle seguenti sanzioni disciplinar:

1} rimprovera verbale per le mancanze pili lievi;

2) rimprovero scritto nel casl di recidiva delle infrazioni di cui al precedente punto 1;

3) multa non superiore all'importo di 3 ore di stipendio;

4) sospensione dal lavoro, o dallo stipendio e dal lavoro, perun periedo non superiore ai 5 glorni;
5) Licenziamento,

Il prowedimento della multa si applica nei confronti del lavoratore che:

- ritardi ad iniziare il lavoro, lo sospenda o Jo interrompa in anticipo, senza giustificata motivo; - non esegua
il lavoro secondo le Istruzionl ricevute oppure lo esegua con negligenza;

- guastl per incuria il materiale o la merce che deve lrasportare o che comunque abbia in consegna oppure
non avverta subito 'azienda degli eventuali guasti verificatisi;

- sia sorpreso a fumare nei locali dove sia prescritto It divieto o durante il tavoro;

- tenga un contegno inurbano e scorretto verso la clientela ed il pubblico;

- commelta qualunque alto che portl pregiudizio alla disciplina, alla morale, all'igiene ed alla sicure2za
dell'aziends;

- non asservi le norme ¢ le disposizion! in materia di sicurezza e sull'igiene del lavoro, salva che la condotta
nan sia stata oggetto di sanzione ai sensi del D. Lgs. n. 81/2008.

il provwedimento della sospensione dal lavoro, o dallo stipendio e lavoro, si applica nei confronti del
tavoratore che:

- si assenti simulando malattia o con sotterfugi si sottragga agli obblighi di lavoro;

- per negligenza nel servizio, arrechi danni all’azienda, al materiale, alle persone o alle macchine;
- si presentl o si trovi in servizio in stato di ubrlacheaza;
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- utillzzl, | sistem! Informatict efo di comunlcazione messi a disposizione dall'azienda, in violaziona delle
disposizioni della stessa efo del regolamento ove presente, sempre che §a condotia non costituisca ipatesi
plu grave.

- £ cansenlito I'utilizzo degli strumentl aziendali per attivita di aggiornamento professianale tramite corsi
promaossi dallEnte bilaterale nazionale di categoria da effettuarsi nel modi e nei templ concordati con
{'azienda;

- esegua, fuori dall'orario dilavoro, ma in luoghi di perlinenza aziendale e con V'utilizzo di strumenti aziendali,
attlvita o Javori per conto praprio o di terzi, senza sollrazione di materiale aziendale, salva autorlzzazione del
datore;

- sl assenti Ingiustificatamente dal lavoro fino a tre giorni nell’anno solare;

- commelta recidiva oltee la terzi volta In qualsiasi condotta che abbia comportato I'erogazione della mulla.

Il provvedimento del licenziamento sl applica nel confronti del lavoratore che:

- commetta atti e/o tenga condotte che provochina all'azienda grave danno o che compla, In connessione
con lo svolgimento del rapporto di lavoro, azioni che castituiscano reati a termine dilegge.

A titolo esemplificativo:

- gravi atti di Insubordlnazione nel confronti dei superiorl accampagnata da comportamenti violenti;

- il diverbio litigloso seguito da vie di fatto in servizio anche fra dipendenti, che comporti nocumento o
turbativa al normale esercizio dell'attivita aziendale;

- Mirregolare dolosa scritturazione o timbratura di schede di controllo delle presenze al lavoro;

- 'appropriazione nel luogo di lavoro di beni aziendali o di terzi;

- il danneggiamento doloso di beni dell'azienda o di terzi;

- I'esecuziane, durante {'orario d) lavaro, di attivita per conto proprio o di terzi;

- assenza Inglustificata dal lavoro oltre tre giorni nel corso dell'anno solare;

- abbandono del posto di lavoro da parte del personale al quale siano specificatamente affidate mansioni di
sorveglianza custadia, controllo;

- tompia abusi dolosl in ordine al rimborsi spese per trasferte;

- metta in atto comportamenti discriminatori e con intento vessatorlo, verso altre Javoratrici e lavoratori;

- nel caso in cui il lavoratore commelta allinterno dell’azlenda, malestie sessuali o cagioni lesioni volontarie
fisiche a colleghl o a personale esterno;

- utilizzi i sisteml informatici e/o di comunicazione messi a disposizione dall'azienda in violazione delle
disposizion) delfa stessa e/o del regolamento ove presente, quando dalla condotta possa derivare grave
danno alla azlenda e comungue costitulsca pericolo per la sicurezza ed Integrita dei sistemi Informatici
azlendali.

- Recidlva oltre la terza valta In qualsiasi condotta che abbla comportato l'erogazione della sanzione della
saspenslone,

L'importo delle multe disciplinari verrs versato all'INPS.

I} lavoratore ha facolta di prendere visione defla documentazione relativa al versamento.

Al sensi e per gli effetti dellarl. 7 deila legge 20 magglo 1970, n. 300, le dispostzioni contenute nel presente
articolo, nonché quelle contenute nel regolamenti o accordi aziendali in materia di sanzionl disciplinari

devono essere portate a conoscenza del lavoratori mediante affissione in Juogo accessibile a tuttl.

il datore di lavoro non pubd adottare alcun provvedimento disciplinare nei confronti del lavaratare pil grave

del rimpravera verbale senza avergli preventivamente e per [scritto contestato 'addebito e senza averlo
sentito a sua difesa.

La contestazlone dovr essere inviata al lavoratore entro 20 giorni lavorativi dalla data In cul limpresa ha
avuto conoscenza del fatto contestato.




Il lavoratore, entro il termine perentorio di 10 giorni lavorativi dalla data di ricevimento della cantestazione,
potra fornire le proprie giustificazioni per iscritto o chledere di essere sentito a sua difesa con la facolta di
farsi assistere da un rappresentante dell'Associazione sindacale cul aderisce o conferisce mandato.

La sanzione disciplinare se comminata dovra essere inviata dall'impresa al lavoratore entro e non oltre 30
giorni lavorativi dalla scadenza del termine di 10 giorni stabilito dal precedente comma.

Tale termine potra essere prorogato una sola volta per un periodo massimo di ulteriori 30 giorni favorativi
qualora la valutazione delle giustificazioni richieda una particolare attivita istruttoria, previa comunicazione
al lavoratore da inviarsi nel termine dli cui al comma precedente.

Il lavoratore colplto da provvedimento disciplinare It quale intenda Impugnare la legittimita del
provvedimento stesso pubd avvalersi delle procedure di conciliazione previste dall'art. 7 della {egge 20 maggio
1970, n, 300, o di quelle previste dali'art. 49 del presente contralto.

In caso di ricorso in arbitrato, qualora risultl accentato che il fatto contestato non sussiste 0 comunque non
costituisce condotta disciplinarmente rilevante con conseguente annullamento della sanzione, le spese
sostenute saranno comunque a carico dell'azienda/ente.

Non pud tenersi conto ad alcun effetto delle sanzioni disciplinari decorsi 18 mesi dalla loro applicazione.

ART. 55
LAVORO AGILE - SMART WORKING

il lavoro agile & una modalita volontaria di lavoro “da remoto” prevista dalla legge 81 del 22 maggio 2017 e
s.m.l. e consistente nella possibilith di eseguire, I3 prestazione lavorativa in parte all'interno e in parte
alesterno dei locali aziendali, entro | limiti di durata massima dell'arario di lavoro, con il supporto di
strumenti tecnolagicl e non modifica in alcun modo 1 diritt) ed i doveri dei dipendenti.

Il lavoro agile pubd contribuire a definire modelli organizzativi caratterizzati da maggiore elaslicita, capaci di
generare valore per imprese e lavoratorl, contribuendo al miglioramento del risultati aziendali e della qualita
della vita dei lavoratori, agevolando la conciliazione tra lempi di vita e di lavoro.

I comenuti del presente articolo sono volti a favorire I'ilmplementazione, attraverso la contrattazione di
secondo livello, di nuovl modelli di lavoro agile coerentl con le diverse specificita aziendali.

La modalita di Lavoro Agile non modifica it normale orario di lavoro applicato alla lavoratrice o lavoralare
nella propria organizzazione di appartenenza, anche In modalita part-time, nel rispetto comunque dei limiti
di durata massima deli'orario di lavoro giornaliero e settimanate, nanché quanto contenuto nel presente
CCNL e nella contrattazione di Il livello azlendale.

La contrattazione di Il livello in materia di lavoro aglle, tenuto conto delle necessitd organizzative azlendali,
potra prevedere o meno una scadenza e dovra regolamentare:

t La definizione in base alle diverse specificitd aziendali e dei modelli organizzativi delle funzioni
aziendali rientranti nel campo di applicazione del lavoro agile e quelle che non vi rientrano;

- la percentuale di attivita svalte In presenza e da remota tale da garantire una rotazione equa delle
lavoratrlci e lavoratori in base alle necessitd organizzative dell'impresa, attraverso una calendarizzazione
delle giornate di presenza in ufficlo;
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Specifiche informative, nel rispetta di quanto previsto nel: G.D.P.R in merita al regalamento UE
2016/679; DLGS 104 del 22 Giugno 2022; decreto di indirizzo del Garante della Privacy del 23 dicembre 2023;
DLGS 196/2003, sul corretto utllizzo degli strumentl necessari allo svolgimento della prestazione lavorativa
in modalita di lavaro agile, nonché In materta di salute e sicurezza, di trattamento dei dati e sulla privacy, it
monitoraggio del lvelli di servizio avvenga nel rispetto dell'art. 4 delle Legge 300/1970.

La previsione, ove necessari, di percorsi di formazlone specilica sulle nuove madalita di utillzzo degli
strumenti tecnicl di lavoro;

Va assicurata ad ogni lavoratrice e lavoratore la garanzia del sistema di diritti e libertd sindacali,
indlviduali e collettivi, sanciti dalla legge e dalla contrattazione collettiva. In particolare, su richiesta dei
soggetti titolart del diritto di assemblea ai sensi delle previsioni di legge e di contratto, le imprese

garantiranno I'esercizio di tale diritto attraverso f'utilizzo di idonei strumenti di collegamenta e di
comunicazione.

Dovra essere garanlito alla lavoratrice o al lavoratore, nelle giornate di lavoro agile, it diritto ad
assentarsi nel rispetto del requisitl e delle procedure di legge e/o individuati dalla normativa aziendale,
utilizzando, a titolo esemplificativo e non esaustivo, ferle, rol, permessi 104 (a giornate intere e ad ore),
permessl studlo, congedi parentall, ecc. ecc.

Di norma, 1l rientro “in presenza” sul luogo dl lavoro almeno un giorno a settimana o comunque in
misura non inferiore al 20% del proprio orario mensile, al fine di garantire il costante collegamento e
confronto con i colleghi e con I'ambiente di lavoro.

L'attivita lavorativa supplementare, straordinaria, notturna e/o festiva le modalita di svolgimento
della stessa dovra essere preventivamente concordata tra I} dipendente e it respansabile, espressamente

autorizzata secondo le procedure aziendali e sara retrlbuita come da previsioni contrattuali;

SI potra prevedere la corresponsione dei buani pasto per le giornate di lavoro agile nelle stesse
modalit3 e quantita previste per il lavoro in sede, nonché l'introduziane di misure di carattere economico e/o
strumenti di welfare che sostengono )'attivita di lavoro a distanza,

= In conformita alle disposizioni di cui all'art. 18 della L. 81/2017, la Societa ¢ respaonsabile della
sicurezza e del buon funzionamento degli strumenti tecnologici assegnati alla lavoratrice o al lavoratore per
lo svolgimento dell’attivita lavorativa in madalita di favora agile,

Dlritto alla disconnessione; tutti i dipendenti hanno diritto di disconnettersi da tutti gli strumeati di lavora:

Una volta terminato il proprio orario contrattuale giornaliero fino all'inizio della successiva giornata
lavorativa;

Al di fuori delle normall fasce lavorative/turni di lavoro;

Durante la frulzione delle pause da videoterminale e/o prescritte dal medico aziendale, e durante la pausa
pranzo;

Recesso: |l diritto di recesso, salvo diversa pattuizione a livello aziendale e/o Individuale resta regolamentato
dall'art. 18 della legge 81/2017,
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Restano comunque in vigore tutti gli accordi aziendali e/o Individuali gia sottoscritti materia di Smart
Working - Lavara Agile.

ART, 56

Entro il 30 settembre 2024 le parti firmatarie davranno istituire Commissione Bilaterale Nazionale Paritetica
che dovra esaminare le seguenti problematiche:

- Classificazione e nuove figure professionali ~ verificare ed eventualmente aggiornare V'attuale scala
classificatoria individuando ed inserendo nuove figure professionali e/o posizioni professionali;

- Contratto a tlempo determinato: Individuazione delle causali che consentono la proroga del contratto a
tempo determinato sino a 24 mesl af sensi dell’art. 19 comma 1 lettera a) del D, Lgs 81 del 15 giugno 2015;

- seguire la stesura dell’articolato di codesta c.c.n.). ed aggiornamento alla normativa vigente;

La Commisslone dovra terminare i suoi lavori entro il 20 dicembre 2024.

AUMENTO RETRIBUTIVO

Le parti concordano altres! un aumento economico riferito al 4° livello cos) camposto:

° tabellare €. 200,00 da erogarsi in 4 tranche con le seguenti decorrenze:
o €.75,00dal01.09.2024
o € 45,00 dal 01.09.2025
o €.40,00dal 01.01.2026
o € 40,00 dal 01.09.2026

. welfare €, 300,00 complessivl una tantum da erogarsi In 2 soluzionl con le seguenti decorrenze:

o €.150,00i101/01/2025
o €.150,00il01/01/2026

L'erogazione dell'importo di €. 60,00 annuale a titolo di welfare, previsto dal precedente rinnovo, viene
cristallizzato e I'erogazione viene anticipata al 1* gennaio di ogni anno a partire dal 01/01/2025.

L'erogazione, per le societ prive di piattaforma welfare, sara corrisposta mediante crogazione di ticket
compliments, nel rispetto della normativa fiscale vigente.

U Con decorrenza dal 4° trimestre 2024 |'importo versato a favore della cassa mutua viene aumentata
di £. 5 mensili,
[

La presente ipotesi di accordo sard sottoposta al percorso assembleare dei lavoratari e della Federagenti, le
portl si impegnano a comunicare lo scioglimento della riserva entro il 30 settembre 2024,

FEDERAGENTI FILT CGIL FIT CISL ULITRASPORTI
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